Nombre de répondants = 289

1. Veuillez sélectionner le lieu de résidence principale

1.0% Autre 1.0% Baie-des-Homards

4.2%Vachon — \ 1.7% Gallix

0.7% Sept-iles 0.3% Grand-Ruisseau
2.4% Riviére Pentecote 0.3% Pointe-aux-Anglais

0.3% Riviére Brochu

87.9% Port-Cartier
Valeur Pourcentage Réponses
Baie-des-Homards 1.0% 3
Gallix s 1.7% 5
Grand-Ruisseau 0.3% 1
Pointe-aux-Anglais S 0.3% 1
Port-Cartier e 87.9% 254
Riviére Brochu 1 0.3% 1
Riviére Pentecéte | 2.4% 7
Sept-Tles L] 0.7% 2
Vachon | 4.2% 12
Autre ] 1.0% 3

Total: 289



2. Pour chacun des énoncés, dites si vous étes tout a fait d'accord,
d'accord, pas d'accord, pas du tout d'accord.

Je me sens en sécurité quand je me
proméne seul dans la rue la nuit
Compte

Les enfants peuvent se promener
dans le voisinage le jour en toute
sécurité

Compte

Les gens de mon entourage
s'entraident les uns les autres
Compte

J'ai beaucoup en commun avec les
gens de lacommunauté port-
cartoise

Compte

La grande majorité de mes amis
habitent a Port-Cartier
Compte

Mes voisins me traitent avec
respect
Compte

J'aime vivre & Port-Cartier
Compte

Je fais confiance & mes voisins pour
surveiller ma propriété lorsque je
suis absent

Compte

Port-Cartier est une ville de
passage (c'est-a-dire olionnes'y
installe que pour quelques années)
Compte

Je serais triste d'avoir 8 déménager
Compte

Ma vie sociale me satisfait
Compte

Je me sens intégré dans ma
communauté
Compte

Tout a fait
d'accord

100

82

72

61

81

134

107

127

31

80

76

86

D'accord

140

155

173

152

121

128

137

113

90

120

134

134

Pas
d'accord

36

27

60

62

14

22

30

112

58

60

52

Pas du tout
d'accord

16

14

10

47

22

10



3. Comment évalueriez-vous votre satisfaction concernant les
aménagements urbains suivants en utilisant une échellede 03 10;
Faites glisser la bulle a I'endroit désiré sachant que O désigne
extrémement insatisfait et 10 désigne extrémement satisfait.
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Sentiers boisés en ville
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Propreté de ma ville
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5. Comment vous tenez-vous au courant des faits saillants a Port-
Cartier? Sélectionnez toutes les réponses qui s'appliquent.
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Valeur Pourcentage Réponses
Bouche 3 oreille B 70.4% 197
Journal le Nord-Cétier . 68.9% 193
Facebook (page d'organismes locaux, spotted, . 65.7% 184
etc)
Afficheur (au coin de la rue Parent et du boul . 51.8% 145
des Tles)
Radio [ | 47.5% 133
Site web de la ville (http://wwwuilleport- I 37.9% 106
cartier.com/)
Actualités municipales (par courriel) I 12.5% 35
Google 3.2% 9
Autres - spécifier (click to view) 1.1% 3
Twitter 0.7% 2



6. Pour chacun des énoncés, combien de fois par mois (en moyenne)

VOus...

Faites des sorties au resto avec des amis ou membres de votre
famille?
Compte

Faites des sorties au pub/bar avec des amis ou membres de
votre famille?
Compte

Parlez & des amis ou des membres de votre famille au
téléphone ou par texto
Compte

Assistez a des rencontres de club social du genre dge d'or, Filles
d'lsabelle, Chevaliers de Colomb, ou autre(s)
Compte

Participez & un sport d’équipe ou individuel dans des
installations intérieures comme le Centre Récréatif et Culturel
(CREC) ou ailleurs

Compte

Faites une activité sportive extérieure comme la marche a pied,
le vélo, la course ou autre
Compte

Allez voir un film, assistez a un concert ou spectacle
Compte

Pratiquez une activité culturelle, par exemple danse, art,
théatre, musique ou autre)
Compte

Allez 4 la bibliothéque (municipale ou scolaire)
Compte

Faites une activité plein air comme la chasse, la péche, le
camping, les randonnées pédestres, motoneige, etc.
Compte

(jamais)

45

171

240

108

19

99

206

174

49

1a5

fois

222

106

50

34

95

113

168

65

91

144

6 fois
et plus

13

228

77

148

13

15

87



7. Pour chacun des énoncés, dites si vous étes tout a fait d'accord,

d'accord, pas d'accord, pas du tout d'accord.

La gamme de loisirs offerts a
Port-Cartier est suffisamment
diversifiée

Compte

Je peux facilement pratiquer ma
religion
Compte

Il'y a beaucoup d'endroits ot les
jeunes peuvent socialiser entre
eux

Compte

Tout a fait
d'accord

55

143

12

153

124

115

Pas
D'accord d'accord

63

129

Pas du tout
d'accord

24



8. Pour chacun des énoncés, indiquez votre degré de satisfaction par
rapport aux services locaux.

Pasdu
Trés tout
satisfait Satisfait Neutre Insatisfait satisfait

Services de santé (i.e.

médecin, spécialiste, examen, 53 153 43 24 7
diagnostic, etc.)

Compte

Services ambulanciers et
d’urgence 44 147 77 11 1
Compte

Service de santé

psychologique (i.e. 19 100 106 48 7
psychologue, services

sociaux, etc.)

Compte

Services communautaires

(i.e. Popco, Maison de la 75 145 54 6 0
famille, Centre de bénévolat,

etc.)

Compte

Services de garde (i.e. CPE,
garde milieu familial, etc.) 57 112 96 12 3
Compte

Aide aux entreprises (i.e.

information, démarrage, 16 82 156 19 7
financement, etc.)

Compte

Aide 2 I'emploi (i.e. Emploi

Québec, Carrefour jeunesse, 34 91 141 13 1
etc.)

Compte



9. Etes-vous satisfait des services municipaux de Port-Cartier?

Service des Loisirs & Culture
(i.e. piscine, gym,
bibliothéque, installations
municipales, etc.)

Compte

Service d'urbanisme (i.e.
permis de construction,
réglements, zonage, etc.)
Compte

Service des travaux publics
(vidanges, déneigement,
réparation de rue,
etc.)sociaux, etc.)

Compte

Service de trésorerie (taxes,
gestion financiéres de la
municipalité)

Compte

Service des incendies
Compte

Service Touristique
(Tourisme Port-Cartier)
Compte

Trés
satisfait

81

15

14

16

59

32

Satisfait Neutre

149

111

91

89

143

105

37

95

60

95

69

102

Insatisfait

10

37

76

43

28

Pas du
tout
satisfait

22

39

37

13



10. Avez-vous I'impression de bien connaitre les différents services
offerts a Port-Cartier et environs?

22.1% Non \

77.9% Oui

Valeur Pourcentage Réponses
Oui s 77.9% 218
Non [ | 22.1% 62

Total: 280



11. Trouvez qu'il manque un ou des services a Port-Cartier?

49.3% Non .
50.7% Oui

Valeur Pourcentage Réponses
Oui e 50.7% 142
Non e 49.3% 138

Total: 280



13. Parmi la liste des enjeux sociaux suivants, choisissez un maximum
de trois (3) qui d'aprés vous sont les plus importants et sur lesquels

NOus pouvons agir.

80

Pourcentage
&

60
20 I I I
0

Développement Sentiment Reléve au sein Capacités de Accueil et Collaboration
deservicesqui  d'appartenance des conseils financement intégration des entre gens de
répondent aux d'administration des organismes nouveaux Port-Cartier et

besoins {i.e. etdansle et des arrivants de Riviére-

résidence pour bénévolat. initiatives Pentecote.
ainés communautaires.
autonomes,
lieux de

rencontre).
Valeur Pourcentage Réponses
Développement de services qui répondent aux . 75.4% 211
besoins (i.e. résidence pour ainés autonomes,
lieux de rencontre).
Sentiment d'appartenance . 60.4% 169
Reléve au sein des conseils d'administration et I 42.5% 119
dans le bénévolat.
Capacités de financement des organismes et I 41.1% 115
des initiatives communautaires.
Accueil et intégration des nouveaux arrivants I 24.3% 68
Collaboration entre gens de Port-Cartier et de I 20.4% 57

Riviére-Pentecdte.



14.Y-a-t-il d'autres enjeux sociaux qui ne sont pas sur cette liste et qui
pour vous sont prioritaires ? Sioui, le(s)quel(s) ?

11.4% Oui - Spécifiez

88.6% Non

Valeur Pourcentage Réponses
Non [ ] 88.6% 248
Oui - Spécifiez (click to view) I 11.4% 32

Total: 280



15. Parmi la liste des enjeux économiques suivants, choisissez un
maximum de trois (3) qui d'aprés vous sont les plus importants et sur

lesquels nous pouvons agir.

80

60

Pourcentage
8

2

o

stratégigues (i.e. locale {i.e.les entreprises
quai, énergie, entreprises commerciales
etc). entreelleset  (i.e. boutiqueen
entre les ligne, nouvelles
consommateurs offres,
etles expérience
entreprises). client, etc.}

Valeur

Développement d'infrastructures stratégiques
(i.e. quai, énergie, etc.).

Amélioration de la solidarité locale (i.e. les
entreprises entre elles et entre les
consommateurs et les entreprises).

Adaptation et innovation des entreprises
commerciales (i.e. boutique en ligne, nouvelles

offres, expérience client, etc.)

Augmentation de notre capacité a financer nos
projets.

Innovation des PME industrielles (i.e.
diversification, technologie, exportation, etc.).

Eloignement des décideurs (publics et privés)

Augmentation  Innovation des

de notre PME
capacité a industrielles
financer nos (i.e.
projets. diversification,
technologie,
exportation,
etc).
Pourcentage
69.3%
61.4%
46.4%
36.8%
35.7%
19.3%

0 I I I I I .

Développement  Amélioration Adaptation et
d'infrastructures  delasclidarité  innovation des

Eloignement
des décideurs
(publics et
privés)

Réponses

194

172

130

103

100

54



16. Y-a-t-il d'autres enjeux économiques qui ne sont pas sur cette liste
et qui pour vous sont prioritaires ? Si oui, le(s)quel(s) ?

11.4% Oui - Spécifiez \

88.6% Non
Valeur Pourcentage Réponses
Non [ 88.6% 248
Oui - Spécifiez (click to view) I 11.4% 32

Total: 280



17. Parmi la liste des enjeux environnementaux suivants, choisissez un
maximum de trois (3) qui d'apreés vous sont les plus importants et sur

lesquels nous pouvons agir.
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Valeur Pourcentage Réponses
Mise en valeur des potentiels (i.e. milieu l 54.6% 153
naturel, récréotourisme, valorisation des
résidus).
Intégration des principes de développement l 49.6% 139
durables dans nos plans d'aménagement futurs.
Réduction de notre dépendance aux aliments l 45.0% 126
provenant de loin.
Gestion des matiéres résiduelles et des colts I 40.0% 112
qui y sont associés.
Sensibilisation et éducation des gens quant aux I 37.9% 106
impacts de leurs activités.
Réduction de notre dépendance au transport et I 23.6% 66
au pétrole.
Atténuation et adaptation aux changements I 20.0% 56

climatiques.



18. Y-a-t-il d'autres enjeux environnementaux qui ne sont pas sur
cette liste et qui pour vous sont prioritaires ? Si oui, le(s)quel(s) ?

11.1% Oui - Spécifiez

88.9% Non
Valeur Pourcentage Réponses
Non e 88.9% 249
Oui - Spécifiez (click to view) | 11.1% 31

Total: 280



19. A I'égard de I'environnement et des changements climatiques,

comment décrivez-vous votre degré d’inquiétude ?

8.6% Pas du tout inquiet \

58.2% Quelque peu inquiet

Valeur Pourcentage
Trés inquiet [ | 33.2%
Quelque peu inquiet - 58.2%
Pas du tout inquiet I 8.6%

33.2% Trés inquiet

Réponses
93
163

24

Total: 280



20. Etes-vous impliqué au sein d'un ou de plusieurs organismes? Pour
chaque type d'organismes énoncés plus bas, dites si vous étes
membre, faites du bénévolat, faites parti d'un Conseil Administratif, ou
aucunement impliqué.

Je suis Jefaisdu Dansun Aucunement
membre bénévolat C.A. impliqué
Club sociaux
Compte 42 32 12 194
Organismes
communautaires 27 54 31 168
Compte
Organismes de sports
Compte 51 37 23 169
Organismes de loisirs
Compte 33 43 10 194
Organismes culturels
Compte 15 22 13 230

Coopératives
Compte 75 7 7 191



21. Pour chacun des énoncés, dites si vous étes tout a fait d'accord,
d'accord, pas d'accord, pas du tout d'accord.

Tout a fait Pas Pas du tout
d'accord D'accord d'accord d'accord
Les élus comprennent nos
besoins 4 129 105 42
Compte
Je mesens utilea ma
communauté 41 152 75 12
Compte
Je sais ce qui se passe dans ma
ville 31 180 62 7
Compte
Quand j'ai un probléme, je sais
ou trouver l'aide dont j'ai besoin 28 173 69 10
Compte
Les gens de mon entourage
peuvent compter sur moi 137 140 3 0
Compte
Je m'implique quand un
probléme a été identifié 63 192 23 2
Compte
Je fais souvent du bénévolat
Compte 50 103 86 41
Je vote aux élections
municipales 176 81 11 12

Compte

Je vote aux élections scolaires
Compte 74 69 78 59



23. Groupe d'age

35
30
25
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g 20
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8 15
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5
| l ——
17anset 18-25ans 26-35ans 36-45ans 46-55ans 56-65ans é6-75ans 76-85ans
moins
Valeur Pourcentage Réponses
17 ans et moins _ 1.4% 4
18- 25ans | 8.2% 23
26-35ans B 20.7% 58
36-45ans B 31.4% 88
46 - 55 ans B 18.2% 51
56 - 65ans B 15.4% 43
66-75ans [ 3.9% 11
76 -85 ans s 0.7% 2

Total: 280



24, Occupation principale

3.6% Etudiant

14.0% Retraité

2.5% Sans emploi \

8.2% Travailleur autonome

71.7% Employé

Valeur Pourcentage Réponses
Etudiant | 3.6% 10
Employé B 71.7% 200
Travailleur autonome I 8.2% 23
Sans emploi | 2.5% 7
Retraité | 14.0% 39

Total: 279



25. Vous considérez-vous comme :

23.6% Port-Cartois d'origine;
toujours demeuré a Port-Cartier
ou environs

42.9% Port-Cartois d'adoption ————_

33.6% Port-Cartois d'origine, mais
ayant vécu ailleurs un certain
temps (par exemple pour aller aux

études)
Valeur Pourcentage Réponses
Port-Cartois d'origine; toujours demeuré a I 23.6% 66
Port-Cartier ou environs
Port-Cartois d'origine, mais ayant vécu ailleurs I 33.6% 94
un certain temps (par exemple pour aller aux
études)
Port-Cartois d'adoption l 42.9% 120

Total: 280



